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1.CONOCIMIENTOS PREVIOS DE NCP/TDE

» LA CENTRAL NCP/TDE, NO PUEDE TENER
USUARIOS REMOTOS SIN VPN

» OBLIGATORIO VPN ENTRE EL DISPOSITIVO
REMOTO Y EL ROUTER

» EL ROUTER Y LA VPN SON LOS ENCARGADOS
DEL TRASPASO DE INFORMACION, PUERTOS,
AUDIO, ETC.

» LA PBX ADMITIRA REGISTROS DESDE LOS
USUARIOS REMOTOS SIEMPRE QUE LA VPN
PASE LA INFORMACION CORRECTAMENTE

» OTRA OPCION DE TERMINALES REMOTOS ES
A TRAVES DE USAURIO MOVIL MEDIENTE
DESVIOS EN LA PROPIA MAQUINA.

—
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LICENCIAS NECESARIAS PARA AMBOS CASOS
PARA EQUIPOS REMOTOS FISICOS

 TERMINALES IP-SOFPHONE:
« TERMINALES NT:
« TERMINALES SIP DE TERCEROS:

PARA USUSARIO MOVIL
 LICENCIA PARA USUARIO MOVIL:

—
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USUARIO MOVIL

LICENCIA DE FUNCIONES MEJORADAS EN CENTRAL.

1.1 Ranura Clave de activacion

Cancelar(C} Aplicar(a)

I de IPCMPR :0A00-0106-FOAS-5308
Mamero de IP-GWV activados: |0 4
Los canales IP-GW solo pueden ajustarse a 32 o menos.

Mimero de IP Softphones activades: |0 1o

Nimero de funciones activadas por

Funcion activada Tarjsta VolP-DSP Archivo de claves de activacion de la tarjeta 5D Total

Linga externa IP (canal)

Teléfono especifico IP (canal)

Teléfono especifico IP/ IP Softphone (canal)
Extension SIP (canal)

Funcionez mejoradas

Ampliacidn de la capacidad del sistema para NCPS00X / NCPS00W
CA Bagic (uzsuario)

CA Pro (usuaric)

CA Supervisor (usuario)

CA Operator Conzole (usuario)

CA Network Feature (usuario)

CAThin Client Server

CA Multiplexer (aplicacidn)

(=T = R e R = T = T = R = T & I = TR = TR == TR = T == B -4

cccc::cmcIccmh

(=TI~ — R —~ T = T~ T = N = = - - -]

Reservado

Clave de activacion para lineas externas IP virtuales

(— . . Comunicaciones Reunidas, S.L. 91 644 80 68
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1. Como destino de llamada a Grupo de Entrada (GDE). Se pueden asignar hasta cuatro teléfonos moviles que
reciban la llamada como destino de desvio de miembro de un GDE.

T Ext. 181 (EP Virtual)

b Ext. 182 (EP Virtual) e

'E:{ 639000002 4 Ext. 183 (EP Virtual) ~(_Max4 |

r Ext. 184 (EP Virtual)

635000003 ,
[ . B
= 639000004 —
¥y

Ext
Ext

Ext.
Ext.

181 (DSV-Tod
182 (DSV-Todg
183 (DSV-Todd
184 (DSV-Tod

9-639000001
9-639000002
9-639000003
9-639000004

NuUmeros extennmos
(GSM)

2. Como XDP.Un Teléfono Especifico (TE) puede tener hasta cuatro teléfonos moéviles para que suenen en

paralelo.

3. Como Clase de Servicio movil (CDS movil). Cuando un teléfono movil registrado en las Memorias Rapidas del
Sistema (MRS) con destino CLI activado llama al sistema a través de DISA queda reconocido como si fuese la

extension del destino CLI.

4, Como transferencia de llamadas. Un usuario de teléfono mévil que conteste una llamada desviada desde la
central utilizando DISA puede transferir dicha llamada a una extension de la misma.

(_.—.‘ . Comunicaciones Reunidas, S.L. 91 644 80 68
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Ment del sistema
1.Configuracian
2 Sistema
3.Grupos

4 Extensiones

5.Dispositivos Opcionales

M 1.interfono

Externo

enzor Externo

—

comunicaciones

1.1 Ranura  Clave de activacion 5.3.1 Sistema DISA

Cancelar(C})

Opcion 1 Opcion 2

Seguridad DISA
Modo de seguridad DISA
O Ninguno @ Linea externa D TODO

CDS mavil remota 2in PIN
(Activation Key Required)

(®) Intercapcion () Desactivar

Intercepcion DISA
Cuando el destino marcade desde la DISA ajusta NOM

@ Tono de ocupado O Intercepcian D WDS Ocupado

Intercep. cuando todos los canales DISA estan ocup.

@ a Operadora O aha-l

O aha-g O Dezactivado (Tono de ocupado)

Intercep. cuando no se marca nada en DISA

@ a Operadora O aha-l
O aha-g O Deszactivado (Tono de reorden)

Comunicaciones Reunidas, S.L.
Calle Herramientas, 34 Pol. Ind. Sanahuja 28918 Leganés Madrid

LN-LN con DISA
DISA a Linea Piblica
@ Intercepcion O Desactivar (Liberar DISA)
DISA a Red Privada
@ Intercepcion O Desactivar (Liberar DISA)

DSV [ Transferencia a linea publica

(®) Activar (Recibir DISA) () Desactivar

D5V [ Transferencia a Red Privada

() Activar (Recibir DISA) (® Desactivar

Transferir per DTMF "#" (Activation Key Reguired)
@ Activar (como "R") O Desactivar

Regresar al mend principal de DISA pulsandn ™ =

@ Intercepcion O Desactivar

91 644 80 68
www.crsl.es



Para ello, se crea una EPV y se afiade como miembro a un determinado GDE compuesto por la extension del usuario y
esta EPV. Mediante desvio, las llamadas al usuario sonaran en su extension y en el telefono movil. Con la funcionalidad
1, cuando se conteste en uno de los destinos, el otro dejara de sonar. Con la numero 4, si se contesta una llamada
monitorizada por la DISA en el teléfono movil y se quiere transferir al sistema, normalmente se podra hacer con # +
numero de extension.

L R —————————————————— A ———————————————————————————

Archive(F) Desconecinr(D) Harrorssntas(T)  Ulidsdes)  VerdV)  Vertsoa(\W)  Ayodait)
g amn|w| _
MG:M dal élilwe X || 351 Conig Grupo Miembros de grupa ICD i £.11 Poncipa)
1.Confquracen
2 Sisbamp ( OK(O) ] Cancelar(C) Aplcar(a) I Copar mesmbros (M)
o N°de grupo GOE [T~ | | Awste ndmere axtanasois)
4. Exteramiones "
| - l Wierbro | Himero de exiensin Norrbeo de extonson Ratardo de Timbrs  Tempo de bap temporal |
|Tj| 1 100 EFV 1 hmediato o
2 101 i axtanson hmeadiato 0s
3 hmediate Os
" hmedialo U=
5 hmedinte os
a medisio Os
7 hmodiale Oa
8 hmedalo 0=
3 Nimamann 0s
Menud del sisterma = 1.1 Ranura Clave de activacion 422 DEVINOM

1.Configuracion

2 Sistema (o] Ao} Cancelar(C} Aplicar(A) Copiar en(T}

HeTs= Nimere / Nombre de extension 100/ ~

4 Extensiones
= - Deswvio / HOM
| 1.Extension

Para llamadas externas Siempre (Todas) e 06666656666

Para llamadas internas | Siempre (Todas 0666666666

Tanto para llamadas externas como para lamadi

£+ 4Enviar - Datos i

it S Mensaje de

Consola SDE

(— . . Comunicaciones Reunidas, S.L. 91 644 80 68
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Wenl del sistema X | 911Ranura  Clave de activacién ~ 10.3 Tabla DDI

1.Configuracion
2 Sistema OK(O}) Cancelar(C) Aplicar(A)
3.Grupos ;
Registro automaticelU) Generar Mombre(N}) Ajuste de Destino(S)
4 Extensiones
5 Dispositivos Opcionales 1-100 104 - 200 201 -300 301 - 400 401 - 500 501 - 600 601 -700 704 - 800 801 - 500 501 - 1000
6.Funciones -
Nimero Destino ODI/ DID . )
7 Restricciones Ubicacit 001/ DD Wombre DOI/ DID Mumero Mumere de Grupo
) eacen . (20 caracteres) Dia Almuerzo  Pausa Moche de Empresa LM para CV Dia A
8.SAR (32 digitos)
5.Red Privada ‘iﬂ 1 599999999 601 1 1 Activar A
10.LN y Entrada de Llamadas 2 1 1 Dezactivar D
3 1 1 Desactivar | D
4 1 1 Desactivar | D
g 1 1 Desactivar | D
g 1 1 Desactivar | D
I'i,_ 5.Otros 7 1 1 Desactivar | D

IMPORTANTE A TENER EN CUENTA QUE LO QUE HACE LA MAQUINA PARA
LLAMAR A ESE MOVIL, ES COGER UNA LINEA DE LA PROPIA CENTRAL, POR
ESO HAY QUE TENER LINEAS LIBRES DISPONIBLES PARA ESTA PRESTACION.
UNA LINEA POR DESVIO y EP.

(—- - . Comunicaciones Reunidas, S.L. 91 644 80 68
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REGISTRO POR VPN

EN ESTE CASO CREAMOS UNA TARJETA VIRTUAL DE EXTENSIONES
SIP/IP Y DISPONEMOS LA CENTRAL CON ACCESO A INTERNET

ES EL ROUTER Y LA VPN LOS ENCARGADOS DE DAR ACCESO AL
TELEFONO REMOTO PARA SU REGISTRO.

SELECIONAMOS EL ARMARIO VIRTUAL.

s e o | w

enl del sistema X | 1.1 Ranura
.Configuracion
w 1.Ranura Cerrar(L) Resumen(S) Ciave de act.(A) | |IPCMPR Ranura virtual 4
¢! 2 Extension portati VIPEXT32
3% 3.0tros V-SIPEXT32
.. 4 Prioridad de Reloj VIPGW16
V-SIPGW16
VIPCS4
Ranura fisica IPCMPR Ranura virtua
Reagistro del teléfono IP(R)
(—- . . Comunicaciones Reunidas, S.L. 91 644 80 68
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ANADIMOS TARJETA DE EXTENSIONES SIP

fend del sistema X| 1.1Ranura

| .Configuracion

i 1. Ranura Cerrar(l) | | Resumen(S) | Clavedeact(d)  IPCMPR Ranura virtual 8

;!' 2 Extension portati V-IPEXT32

ds 3.0tros | V-SIPEXT32

& 4.Prioridad de Reloj V-IPGW16
V-SIPGW16
V-IPCS4

Ranura fisica IPCMPR Ranura virtua

Registro del teléfono IP(R)

Tarjeta de extension SIP virtual de 32 canales

? Sistema | VIRTUAL SHELF
3.Grupos

t.Extensiones

5.Dispositivos Opcicnales

3.Funciones

" Restricciones

3.5AR

3.Red Privada
10.LN y Entrada de Llamadas

14 Manbnnimminnta

(— . . Comunicaciones Reunidas, S.L. 91 644 80 68
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LA PONEMOS FUERA DE SERVICIO Y ENTRAMOS EN
PROPIEDADES DE PUERTO.

ANADIMOS LA CONTRASENA DE REGISTRO

Wend del sistema

1.Configuracion

&1 1.Ranura

&* 2 Extension portati

¢'; 3.0tros

& 4.Prioridad de Reloj

—

comunicaciones

x

1.1 Ranura Propiedades del puerto - Puerto de extension SIP virtual

Cancelar(C) Aplicar(A)

Comando(M) Copiar en(T})
~
- || Ubicacion | Ranura Puerto  Numero de extensio Conexion ::;'r:;ilgln Soporte E—:n;?:'m
\E] 1 5 1 108 A123455a ous 0.0.0.0 Automatico 20 ms
2 5 2 110 A1Z23456a ous 0.0.0.0 Automatico 20 ms
3 5 3 111 A1234556a ous 0.0.0.0 Automatico 20 ms
4 5 4 112 A123455a ous 0.0.0.0 Automatico 20 ms
3 5 5 113 Al123458a ous 0.0.0.0 Automatico 20 ms
6 5 6 114 A1Z23456a ous 0.0.0.0 Automatico 20 ms
7 5 7 115 A123455a ous 0.0.0.0 Automatico 20 ms
8 5 8 118 A123456a ous 0.0.0.0 Automatico 20 me
9 5 9 "7 A1Z3456a ous 0.0.0.0 Automatico 20 ms
10 5 10 18 A123456a ous 0.0.0.0 Automatico 20 ms
Q 11 5 i 18 A123456a ous 0.0.0.0 Automatico 20 me
Comunicaciones Reunidas, S.L. 91 644 80 68
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CON LA CONTRASENA DE REGISTRO, NUMERO DE EXTENSION
(USUSARIO) Y LA IP DE LA CENTRALITA ES TODO LO QUE
NECESITAMOS PARA EL REGISTRO DE UN TERMINAL SIP.

SI QUEREMOS UN IP-SOFTPHONE O TERMINAL IP TENDREMOS QUE
ANADIR TARJETA DE EXTENSIONES IP

SOLICITAR INFO DE REGISTRO POR MAIL.....soporte@crsl.es

(- . . Comunicaciones Reunidas, S.L. 91 644 80 68
comunicaciones Calle Herramientas, 34 Pol. Ind. Sanahuja 28918 Leganés Madrid www.crsl.es 13



REGISTRO MANUAL

* 1.1 Ranura

Propiedades del puerto - Extension IP virtual

Principal

CancelariC} Aplicar(A)

Comando(M} Regiztro(R) Dar de baja(D) Baja forzadal(F)

Opcion

—

comunicaciones

Nombre de extension

Ubicacion Ranura Puerto Mimero de extension Conexion Estado

o W k=

[== B I < ]

11

12
13
14
15
16
17

(20 caracteres)

(- 1 141 Defectuoso Ninguno
[ 2 142 Defectuoso Ninguno

Asistente para el registro de extension [P

Pulse OK para iniciar la baja forzada Seleccionar nimero de extension a registra

142 : ~ 141 :
143
144 :
145 :
1485 :
147
148 :
149 :
150 :
151 :
152 :
153 :
154 :

185 - ==

160 -

Comunicaciones Reunidas, S.L.
Calle Herramientas, 34 Pol. Ind. Sanahuja 28918 Leganés Madrid

ID de n
(direcc

00:00:C
000
0000
0000
000t
0000
00 00:1C
o000
0000t
0000
0000
0000t
0000
o000
000t
0000
00 00:1C

91 644 80 68
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TELETRABAJO EN SISTEMAS NS

USUARIO MOVIL

u 1. One Number - Receiving a Call I

When your customer calls your office phone number, both phone in
office and your cellular phone can ring at the same time.

PBX has to detect "answer” of
cellutar, because PBX has to
stop ringing of extension phone

Telephone Network Cellular Network “"&e'e; ﬁe"”'“ Ll

B L . -~
. .

Dial
092-123-4322

t

: (1) | Any CO type including cellular phone |
: 2) | SIP 7 H.323 / ISDN / Analog \
(3) | SIP fH.323 / ISDN / Analog with reverse

Customer

03-4444 5555 Phone number of caller

{customer) can be displayed
080-888-7777 depend on specification of
telephone network.

EXT 101 EXT 102
092-123-4321 092-123-4322

Extension 102 sets call forwarding no answer to cellular phone
(080-888-7777) with “keep ringing” mode.

(- . . Comunicaciones Reunidas, S.L. 91 644 80 68
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PROGRAMACION

ES NECESARIA LICENCIA DE USUARIO MOVIL POR CADA
USUARIO QUE RECIBA LLAMADAS. KX-NSETxx

SE HACE A TRAVES DE UN DESVIO/NC DESDE LA PROPIA
EXTENSION

SE HABILITA POR CLASE DE SERVICIO

r ~
@ Usuarios Principal

& Configuracion PBX

RESTRICCIONES LN y REDCE Assistant Executive Encargado MEM / HEE Dispositivos opcionales y Otras extensiones CA Varios
[ZJ 1.Configuracian

= 2 Sistema Funcionamiento Permitir activar
A A tar la llamada
. . N® GDS Nombre de CDS Re::;::m c":e;de Sien remoto desde XDP Inalambrico
e iTe otra extension desde la EP

| 2 Operadora y Mis.de

Fondo [+~]|ToDo [+~]|ToDo [+~]|ToDo _ TODO
@ 3 Temporizadores y 1 Activar Activar Permitir ?F‘erm'rtir
Contadores 2 Activar Activar Permitir Permitir
=] 4.Tabla Semanal 3 Activar Activar Permitir Permitir
[ 5.Tabla Vacaciones 4 Activar Activar Permitir Denegar
(3 6 Plan de Numeracian 5 Activar Activar Permitir Denegar
(= 7.Clase de Servicio (3 Adctivar Adctivar Permitir Denegar
T Activar Activar Permitir Denegar
T e o -
(_.—‘ Comunicaciones Reunidas, S.L. 91 644 80 68
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[» 4]
d Usuarios Configuracion de las extensiones

ﬂ Configuracién PBX Copiaren |  Generar CLP |
7 1.Cenfiguracion
(= 2 Sistema

« | Opcion4 || Opcion5 | Opcion6 | Opcion7 || Opcion 8 || Opcion® | DSVINOM | »

@] 3.Grupos

[ 4 Extensiones pamare Destino de DSV
Himero de N axtansic S o

. . Continuar sonando
Tiempo gin

[ 1.Extensidn Ubicacion xtensié 20 la llamada desde la M después de
SRR : extension e (=) DSV Sin respuestaa LN

| | 1l TODO | TODO

1 2DSVINON

i 3MRE

4 4 Tecias Flexibles
- %) 103 15 Desactivar Desactivar

| ToDOD

1 101 0666666666 1 Activar Desactivar ™

2 102 15 De=activar Dezactivar

[ M
@ Usuarios DSVINOM

g Configuracion PEX Copiar €n ]

I 1.Configuracién Nimero | Hombre de extension :| 1011

& 23istema Desvio / NOM
] 3.Grupos

Para llamadas externas | Sin respuesta 0666666666 |

[ 4 Extensiones

(= 1 Extensién Para llamadas internas : | Sin respuesta |Dﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁ |

. Tanto para llamadas externas como para llamadas internas
E 1.Configuracion de las M pa pa

extensiones

wwsmon ) e ) e )
.
% 3IMRE

< 4 Teclss Flexibles
n 5.Teclas Funcion Prog

(k._\. Comunicaciones Reunidas, S.L. 91 644 80 68
comunicaciones Calle Herramientas, 34 Pol. Ind. Sanahuja 28918 Leganés Madrid www.crsl.es
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PROGRAMACION SISTEMA DISA.

@ Usuarios

@- Configuracion PBX

CJ 1.Configuracitn
= 2 Sistema
[ 3.Grupos
[0 4 Extensiones
[= 5 Dizpositivos Opcionales
[ 1.Interfono
& 2 Megafonia Externa
= 3.Mensaje de voz
“» 1.Siztema DISA
¥ 2 Mensaje DISA
& 3.MVS
1] 4.Relé Externo
¥ 5 Sensor Externo
[0 & Funciones
7 .Restricciones
8.54AR
5 Red Privada

Llamadas

11.Mantenimiento

5]
5]
5]
3 10.LN y Entrada de
5]

Configuracion de MU

Gn-;unicaciones

Sistema DISA

Opcion 1 Opcion 2

) Deszactivado (Teno de ocupado)

Intercep. cuando no se marca nada en DISA

{(® a Operadora () aAa-d
(:j Desactivado (Tono de reorden)

LN-LM con DISA

DISA a Linea Pablica

(@) Intercepcitn () De=activar (Liberar DISA)

DISA a Red Privada

() Intercepcion (@) Desactivar (Liberar DISA)

DSV ! Transferencia a linea pablica
(@) Activar (Recibir DISA) i) Desactivar
D5V ! Transferencia a Red Privada

(@) Activar (Recibir DISA) (") Desactivar

Transferir por DTMF "#" (Activation Key Required)
(® Activar (como "R") (") Desactivar

"ox oW

Regresar al mend principal de DISA pulsando

(@ Intercepcion i) Desactivar

Comunicaciones Reunidas, S.L.
Calle Herramientas, 34 Pol. Ind. Sanahuja 28918 Leganés Madrid
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TELEFONOS REMOTOS SIN VPN (MRG)

LICENCIAS NECESARIAS

[P-SOFTPHONE:

NT/HDC/TGP:

SIP DE TERCEROS:

MOBILE SOFTPHONE PANASONIC:

NECESARIO TAMBIEN TENER DSP EN CENTRAL....EL DSP NOS
HABILTA 4 LIC DE IP PROPIETARIO

NECESARIO TENER IP ESTATICA EN LA SEDE DONDE ESTA LA
CENTRAL

NECESARIO ABRIR PUERTOS REDIRECCIONADOS A LA IP DE LA
NSY A LA IP DEL DSP.

—

Comunicaciones Reunidas, S.L. 91 644 80 68

comunicaciones Calle Herramientas, 34 Pol. Ind. Sanahuja 28918 Leganés Madrid www.crsl.es 19



PROGRAMACION DE PUERTOS

Por ejemplo....

Registro SIP/MOBILE SOFTPHONE/HDV /TGP
Puerto externo 53001 al puerto interno 5060 UDP y a la IP de la PBX

Puerto externo 53011 al puerto interno 5061 TCP y a la IP de la PBX para registro por
TLS

Registro NT/IP-softphone sobre PC:
Puerto 9300 UDP y a la IP de la PBX
Puerto 2727 UDP y a la IP de la PBX

Audio:
Puertos 16000-16511 UDP a la IP del DSP. (UTILIZANDO SOLO DSP-S)
16512-18047 (Si tuviéramos mas DSP o DSP-L)

En la centralita:

Propiedades del sitio...ponemos la IP publica estatica del cliente donde esta la PBX, y
los puertos que abramos....guardamos cambios y se tiene que reiniciar la
central...haciendo copia en disquete...

—

Comunicaciones Reunidas, S.L. 91 644 80 68
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ﬁ NS500 | Web Maintenance Console

008.09002
Ingresar como INSTALLER = 6
@ Usuarios Propiedades sistema - Sitio
@ SNRBE R ER « | Principal = opciones VolP-DSP || Numerc de puerto | Estadode laLAN | MediaRelay | Extension SIP | »
(& 1.Configuracion ' A
—— habituales

S P R

P ST NAT - Direcc. IP Externa / FQDN 21712678

4 2 Extensién Porta (€P) Dioce: P ExioiT/ £ M

=] 3.0tros Tiempo del intervalo de DNS (min) 210 :,

@ 4.Prioridad de Reloj =

% Extension IP / IP-CS

(J 5.Recursos DSP
1 2Sistema NAT - Num. Puerto Servidor MGCP (2727
(7 3.Grupos NAT - N.° de puerto del servidor de MGCP-TLS 112728
U ¢ Bdensiones NAT - I de puerto de servidor MGCP para Antena IP a2
(] 5.Disposttivos Opcionales .
Gl j Tipo de paquete Keep Alive ;| Blank UDP |w |
L] 6.Funciones =
{7 Restricciones Tipo de paquete keep Alive para Antena IP ;| Blank UDP |vi
(J 8.5AR Intervalo de envio (s) paquete Keep Alive |29 o
() 9.Red Privad

i NAT - I° de puerto del servidor FTP 31021

& o y Entrada de

Ueiriadae Extension SIP / Extension UT
(3 11.Mantenimiento _
NAT- Num. de puerto Servidor proxy SIP 153001
M configuracion de My ——
NAT- Nam. de puerto Servidor SIP TLS 2153011

kg Servicio de red

Extension UT

. . Comunicaciones Reunidas, S.L. 91 644 80 68
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Una vez reiniciada y abiertos los puertos.

Instalamos una tarjeta de extensiones SIP y le ponemos el ntiimero de
extension y contrasefia....y la ubicacion....local + remoto

) Usuaros " Propiedades del puerto - Extensién SIP virtual

@ Configuracitn PEX Copiaren | Forzado de fa baja)

[ 1.Configuracitn

M 2 Extension Portatil (EP) Nimero de
[ 3.0tros « Ubicacion Armario Ranura | Puerto extension Contrasefia Conexion Ubicacion teléfono
(%) 4 Prioridad de Reloj LIITHEC I EDET

Principal | Opcion || Ubicacion/PZP | FANT.38

(I 5Recursos DSP T0DO T0DO T0DO '
CJ 2sistema 1 Virtual 6 1 453 A'I 3579a Defectuoso Remota + Local G
(3 3.Grupos 2 Virtual 6 2 454 A13579a NS T e
@ 4 Exdensiones 3 Virtual 6 3 455 A13570a NS Solo local
] 5 Dispositivos Opcionales 4 Virtual 6 4 456 A13579a Defectuoso Solo local
(J & Funciones 5 Virtual 6 5 457 A123456750a NS Solo local
[ 7.Restricciones 6 Virtual 6 6 458 A13579a Defectuoso Solo local
[ a.saR 7 Virtual 6 7 459 A1357%a Defectuoso Solo local
(J 9.Red Privada 8 Virtual 6 8 4580 A13579a Defectuoso Solo local
0 10 y Entrada de 9 Virtual 6 9 481 Defectuoso  Solo local
Hamadas 10 Virtual 6 10 462 Defectuoso  Solo local
7 11.Mantenimiento )
1 Virtual 6 1 463 Defectuoso Solo local
M configuracion de Wy 12 Virtual 8 12 484 Defectuoso Solo local
(_.—.‘ . Comunicaciones Reunidas, S.L. 91 644 80 68
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Luego en el terminal necesitas hacer proceso de registro...
En este caso del Mobile softphone app de Panasonic

955 Q o 2R EQOOOE o00K8sE .= GO#

@ 453 =3 |

Configuracisn de S1P Nombre de usuario: EXT

Nombre de usuario SIP Contrasena.

N Direccion IP (remota): ip publica
Sk Puerto (remoto): 53001

Direccién del servidor SIP (remota)

Puerto del servidor SIP (remoto)
53001

Direccion del servidor SIP (local)

Puerto del servidor SIP (local)
5060

Dominio del servicio

Puerto local SIP
54280

Plazo valido del registro SIP (s)

@1

Registro

(- . . Comunicaciones Reunidas, S.L. 91 644 80 68
comunicaciones Calle Herramientas, 34 Pol. Ind. Sanahuja 28918 Leganés Madrid

www.crsl.es



REGISTRO TERMINALES NT

NOS CREAMOS TRARJETA DE EXTENSIONES IP

Panasonic Kx-NS500

Extension

V-SIPEXT32

V-SIPGW16 5 V-IPEXT32 ﬂ

(_.—.‘ . Comunicaciones Reunidas, S.L.
COmUnICBC ones Calle Herramientas, 34 Pol. Ind. Sanahuja 28918 Leganés Madrid

reunidas
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EN PROPIEDADES DE PUERTO // UBICACION ...INDICAMOS
DONDE SE ENCUENTRA NUESTRO TERMINAL, LOCAL O
REMOTO

ﬁ Usuarios Propiedades del puerto - Extension IP virtual

@Cﬂnﬁguraciﬁn PBX ~ Registro J  Dar de baja J  Baja furzadaj

(= 1.Configuracion

¢ 2 Extension Portatil (EP)

Principal | Opcion || voz || Ubicacion/P2P | Configuracion local de NT

Nombre de
= 30110 Numero extension i Ubicacion
- . « Ubicacion - i : Conexion - MGCP-TLS/ 5
(%) 4 Prioridad de Reloj de extension (20 b telefono
(J 5 Recursos DSP caracteres)
U 25istema | [ T0DO [ [ T000 |+ [TODO 000
0 36rupos 1 121 KXNTB80  Virtual 5 1 oUS  Solo local Desactivar A
D 1
4 Extensionzs 2 122 KXNT3xxS Vitual g 2 0US  Solo local Desactivar
(J 5.Dispositivos Opcionales
: = 3 123 KXNTE0  Virtual 5 3 0US  Sololocal Desactivar
(] & Funciones
8 4 124 KX-NTE30  Virtual 5 4 ous Solo local Desactivar
T Restricciones
a ) 125 FC-NTB30  Virtual 5 ) aus Solo local Desactivar
3.5AR
- 6 126 - Virtual 5 6 aus Remota + Local Desactivar
9 Red Privada =
0 ¥ 127 - Virtual L T aus Remota + Local Desactivar
10.LN y Entrada de T I——
Liamadas 8 128 - Virtual 5 & aus Remota + Local Desactivar
7 11 Mantenimiento 9 128 - Virtual 3 9 aus Remota + Local Desactivar
Comunicaciones Reunidas, S.L. 91 644 80 68
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EL REGISTRO SE HACE DE LA MISMA MANERA QUE UN TELEFONO
LOCAL.

UNA VEZ SE ENTRA AL TEREMINAL POR EL SETUP EN EL ARRANQUE,
EN LA OPCION DE PBX / PRIMARY PBX SE PONE LA IP PUBLICA DE LA
SEDE DONDE ESTA LA CENTRAL.

Luego 2 veces a tecla RETENER y pulsar tecla MEMORIA.....si no hacemos
este paso, el terminal también se reinicia, pero sin salvar los cambios.

EL REGISTRO PUEDE SER MANUAL, AUTOMATICO O POR ENTRADA
DE EXTENSION, (solicitar informacion a soporte@crsl.es)

TERMINALES COMPATIBLES:
NTb5xx
NT6xx

—

Comunicaciones Reunidas, S.L. 91 644 80 68
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REGISTRO DE TERMINALES HDVx30 / TGP600

Panasonic
KX-TGP600

Web Port Close

VoIP

- Line 1

- Line 2

- Line 3

- Line 4

- Line 5

- Line &

-Line 7

- Line &

- Line 1

- Line 2

5
=]

&
2 i
[7]

-Line 3

comunicaciones

reunidas

Phone Number 168

Registrar Server Address |I_P PUBLICA DONDE ESTA PBX
Registrar Server Port 15060 | [1-65533]

Proxy Server Address IP PUBLICA DONDE ESTA PBX
Proxy Server Port 15060 | [1-65539]
Presence Server Address IP PUBLICA DONDE ESTA PBX
Presence Server Port 115060 | [1-65535]
QOutbound Proxy Server

Address

Outbound Proxy Server Port 15060 | [1-65533]

Service Domain IP PUBLICA DONDE ESTA PBX
Authentication ID 168

Authentication Password sssssssssssssnee

SIP Packet QoS (DSCP) 0 [0-63]

Enable DNS SRV lookup ®Yes (No
SRV lnnlenin Prafiv for 1 INP cim urdn

Comunicaciones Reunidas, S.L.
Calle Herramientas, 34 Pol. Ind. Sanahuja 28918 Leganés Madrid

91 644 80 68
www.crsl.es
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EN LA DIAPOSITIVA ANTERIOR LOS PUERTOS DE REGISTRO EN
LUGAR DEL 15060 (que no esta permitido), UTILIZARIAMOS LOS DEL
EJEMPLO 53001..

—
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TELETRABAJO MEDIANTE DESVIO

OTRA MANERA DE TELETRABAJO SENCILLA ES HACER DESVIO
DE LAS LLAMADAS DE LA EMPRESA A UN DESTINO
EXTERNO...EN ESTE CASO SOLO A UN NUMERO CONCRETO-

HAY DOS OPCIONES DE DESVIO:

DESVIO SI LA LLAMADA ENTRA A UNA EXTENSION
DESVIO SI LA LLAMADA ENTRA A UN GRUPO

—

Comunicaciones Reunidas, S.L. 91 644 80 68
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La llamada entra a una extension, haces un desvio de esa extension al
destino que quieras.....cédigo *710 2 0 N°Telf #......para desactivar *710 0

 La llamada entra a grupo GDE, haces un desvio de grupo....desde un

miembro de ese grupo....codigo *714 1 N°Grupo 0 N°Telef #....para
desactivar *714 0 N°Grupo

De extension...

; M
{)) Usuarios DSVINOM
m Configuracion PEX Copiaren |
b,
UJ 1.Configuracion Numero / Nombre de extension ARTN “
- Z23ktema Desvio / NOM
] 3.Grupos
_ Para llamadag externas .| Siempre (Todas) » (666666666
= 4 Extensiones
(= 1 Extensibn Para llamadas internas ;| Siempre (Todas (666666666
. /| Tanto para lamadas externas como para llamadaz internas
4 1.Configuracion de las i i
extensiones i i i
- OK Cancelar | Aplicar |
\.@ EDSVMDM - RN P ")
i 3.MRE
. . Comunicaciones Reunidas, S.L. 91 644 80 68
comunicaciones
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g Configuracion PBX

7 1.configuracion
[J 2.sistema
= 3.Grupos

(3 1.Grp. LN

@i 2.Grp. de Extensiones
ﬂ}l 2.Grp. de Captura

ﬁ 4 Grp. de Megafonia

= 5.Grupo De Entrada
(GDE)

!

™, 2.Tabla de Espera

#2 3.0tros

ks 4. Supervisor ACD

comunicaciones

reunidas

“ Primcipal Deszbordamiento - Ocupado en cola Desbordamiento - S5in resp

Humero

Gru . M bre del Metodo de
- — de extension SRS SRR . = . ==
GOE (20 caracteres) distribucion
flotante
| | ToDo [~
1 a0 Timbre
2 a2 Timbre
3 a3 Timbre
4 a4 Timbre
5 a5 Timbre
& G606 Timbre
- oy Tirmhra
Comunicaciones Reunidas, S.L. 91 644 80 68
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™
B Usuarios Config. Grupo

B contourscin Pex  GrupoDSV ) Miembros )

- 1-Configuracion ‘ « Principal Desbordamiento - Ocupado en cola Desbordamiento - S5in respuesta Planificacion de colas Varios "

0 2.sistema

=
2 1.Grp. LN
m 2.Grp. de Extension N° de grupo GDE / Nombre :

% 3.Grp. de Captura Desvio del grupo ICD
ﬁ 4.Grp. de Megafoniz

Para llamadas externas ;| Activado
[ 5.Grupo De Entrada |
(GDE) : | 0666666666 |
b
- Para llamadas internas : | Activado
™ 2Tabla de Espera
- |neee666666 |
33 3.0tros
& e E Tanto para llamadas internas como para llamadas internas
a 6.Grp. de Salto *) Apareceran conflictos silas extensiones disponen de una tecla de DSV de grupo.
3 7.Grupo MU
oK Cancela lica
#, 8 Grupo DECT'S (EP ) nslar ) Apicar )
’ﬁ 9.Grupo de confere
%5 10.Grupo P2P

23 11.Grp. SPV(TED)

(k._\. Comunicaciones Reunidas, S.L. 91 644 80 68
comunicaciones Calle Herramientas, 34 Pol. Ind. Sanahuja 28918 Leganés Madrid www.crsl.es
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Cuidamos del Canal

iGracias!
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